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联合国志愿人员任务说明

序言：
联合国志愿人员组织（UNV）是通过全球志愿者服务促进世界和平与发展的联合国组织。志愿服务能够加快发展节奏、转变发展本质，能够使整个社会和单一个体受益。通过在全球范围内倡导志愿服务，鼓励合作伙伴将志愿服务纳入发展方案，并动员志愿者，为和平与发展作出贡献。
在大多数文化中，志愿服务都根植于社区内部长久建立的共享与支持传统。在此背景下，联合国志愿者参加了各种形式的志愿服务，与同僚、东道国机构和当地社区一起，促进和平与发展。
联合国志愿者通过落实各项任务推动志愿服务的发展。参与志愿活动可以积极有效地加深志愿人员对当地社会情况的理解，搭建起他们和当地社区沟通的桥梁，使其工作更富有成效。
一般性说明：
岗位名称：	项目官员 
服务机构：	联合国开发计划署
服务国：	南非
服务地：	比勒陀利亚
家属/非家属站点：	家属驻地
工作地点艰苦条件级别：	A
志愿者类别：	国际大学生志愿者
持续时间：	6个月
预计开始日期：	2023年11月/12月
可持续发展目标：	 
任务详细信息
机构使命和目标
联合国开发计划署的任务是消除贫困、建设民主治理、法治和包容性机构。我们倡导变革，将各国与知识、经验和资源联系起来，帮助人们创造更美好的生活。作为联合国在国际发展领域的牵头机构，联合国开发计划署在 170 个国家和地区开展工作，以消除贫困和减少不平等。本组织协助各国制定政策，提高领导技能、合作能力和机构能力，并增强复原力，以实现可持续发展目标。我们的工作集中在三个重点领域：可持续发展、民主治理与和平建设以及气候和灾害复原力。
任务内容：
南非国家办事处的 "包容性增长 "项目组合支持政府实施国家发展计划，重点是支持制定和实施国家政策，以增强经济的复原力，促进包容性和平等，创造体面工作，改善全体公民的生活。国家办事处项目优先考虑妇女和青年等边缘化群体，重点支持创造就业、数字化、绿色发展议程（如 "公正的能源过渡"）和社会保护。联合国志愿人员将特别支持数字技能项目和包容性能源转型项目的实施。实习生还将在计划主管的监督下工作，支持、协助和参与与计划管理有关的活动，其中包括概念文件的制定、实施监督、利益攸关方磋商以及监测和评估。  
任务描述：
在项目经理 Phumla Hlati 的直接领导下，联合国大学生志愿者将承担以下任务： 
1. 参与、支持和促进国家办事处包容性增长计划从制定到实施的有效管理，重点是：
·应用概念模型支持项目设计。
·将计划优先事项设计和制定为地方干预措施，确保与政府优先事项保持一致和协调。
·分析执行伙伴提交的报告。
·准备报告资料，包括捐助者报告资料。 
·完成规定的月度和季度报告；
·项目宣传活动 
·根据批准的工作计划和预算监测进展情况。  
2. 支持、参与和促进战略伙伴关系的建立和资源调动战略的实施：
·确定正在进行的项目和新项目的筹资机会。
·分析和研究有关捐助者的信息，就可能的合作领域编写实质性简报，确定启动新项目的机会，积极促进办事处在资源调动方面的整体努力。
·实施国家办事处伙伴关系和资源调动战略，以实现计划成果。
·确定并支持发展国家伙伴关系，以便在监测、培训等领域为项目提供服务。
·在内部和外部会议上分别代表包容性增长部门和开发署国家办事处。
·支持开发署伙伴关系协议的准备工作
3. 协助并促进知识积累，促进/支持项目组合中的交流和监测与评估：
·确定和总结最佳做法
·为知识网络和实践社区做出突出贡献。
·通过联合国开发计划署网站、社交媒体和博客宣传该组合的工作。
·支持能力发展倡议的内容开发。
·支持获取计划干预措施的成果和影响。

此外，联合国志愿人员还必须：
·通过阅读联合国志愿人员组织和外部的相关出版物，加强对志愿服务概念的认识和理解，并积极参加联合国志愿人员组织的活动（例如国际志愿人员日的活动）；
·熟悉东道国传统和/或当地形式的志愿服务，并在此基础上进一步发展；
·反思自己正在开展的志愿行动的类型和质量，包括参与正在进行的反思活动；
·撰写有关实地经验的文章，并提交给联合国志愿人员组织的出版物/网站、通讯、新闻稿等；
·协助为新到任的联合国志愿人员实施 "联合国志愿人员伙伴计划"；
·推动当地团体使用在线志愿服务或为其提供建议，或鼓励当地相关个人和组织在技术可能的情况下使用联合国志愿人员组织在线志愿服务。
必备条件：
要求的学位等级：高中教育水平
[bookmark: _GoBack]精通领域：目前正在攻读项目管理或发展研究或经济学或国际发展或其他相关领域的学位。
技能和经验描述：
· 对经济发展/贫困与不平等/性别平等/创新/数字化/社会保护/绿色经济/青年发展/创业等领域表现出兴趣和/或拥有相关经验。
·曾有过志愿者经历和/或其他文化经历（如学习、志愿者工作、实习）者将被高度重视；
·撰写报告 撰写高质量报告的能力
·研究（一般） 熟悉分析工具、市场研究和就各种政策相关问题开展实质性研究的方法。
·数据分析和可视化评估、转换和模拟数据以得出相关结论的能力——开展并提供数据分析，以评估机关绩效和全球趋势。       
语言技能：
英语，必修。
能力和价值观：
☐	问责制
☒	适应性和灵活性
☐	建立信任
☒	客户导向
☒	承诺和动力
☐	致力于不断学习
☒	沟通
☒	创造力
☐	为他人赋能
☐	道德与价值观
☐	诚信
☐	判断与决策
☒	知识共享
☐	领导能力
☐	绩效管理
☒	规划和组织
☒	专业精神
☒	尊重多样性
☒	自我管理
☒	技术意识
☐	愿景
☒	     团队合作
生活条件：
坦桑尼亚面积 947,300 平方公里，位于非洲东部，濒临印度洋。它与肯尼亚（东北部）世界银行将南非列为中上收入经济体，是非洲仅有的八个这样的国家之一。然而，根据联合国人类发展指数（HDI），南非目前在 191 个国家中仅排名第 109 位。南非是一个发展中国家 
从语言到宗教，这个国家在所有可能的方面都是多元化的，这归功于这个国家统一的众多民族。在南非，你可以看到非洲大陆最 "西化"、最富裕、最进步的一面，但也可以看到非洲大陆最严重的问题。  南非是非洲第三大经济体，也是非洲工业化程度最高、技术最先进、经济最多元化的国家。( https://en.wikipedia.org/wiki/Economy_of_South_Africa)
南非仍然是一个双重经济体，是世界上不平等率最高、最持久的国家之一，2018 年消费支出基尼系数为 0.67。 严重的不平等现象因遗留的排斥现象和经济增长的性质而长期存在，经济增长并不有利于穷人，也没有创造足够的就业机会。经过十年的低增长，南非经济在进入大流行病时已经处于疲软状态，2012 年至 2021 年间平均增长率仅为 1%（https://www.internations.org/south-africa-expats/guide/living-short），导致在此期间人均收入缩水 5.6%。长期存在的结构性制约因素，如电力短缺，仍然具有约束力。(https://www.worldbank.org/en/country/southafrica/overview)
南非经常停电，被称为 "甩负荷"。  根据联合国安全和安保部（UNDSS）针对南非的旅行建议，南非的安全形势需要时刻保持警惕。健康危害包括 艾滋病毒--全国各地；疟疾--主要发生在林波波省、姆普马兰加省和夸祖鲁-纳塔尔省

招聘经理：Phumla Hlati
职称，部门： 项目经理
招聘经理电子邮件： Phumla.hlati@undp.org
主管：Phumla Hlati
职称，部门：项目经理
招聘经理电子邮件：Phumla.hlati@undp.org
T.+49 (0) 228-815 2000
F.+49 (0) 228-815 2001
A.德国波恩国家大道广场1,53113号
W.www.unv.org
联合国志愿人员（志愿人员）方案由联合国开发计划署（开发计划署)管理。
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